


Co je DesktopClient

Tlusta aplikace

Nutné instalovat,
roz§ifeni/doplnék k webu,
neustale ve vyvoji (HID...)

Napevno pripnuta

Volitelné nahore nebo dole,
volitelné i skryta

Uspora mista

Typicky 1-2 radkova, dle potreb
I vice

DSB prvni
vlastovka

prvni implementace na
miru pro CEZ, nasledné
vice univerzalni a
vSestrannéjsi verze

To nej. po ruce

CTI lista, QuickStatusButton,
NoticeBoard, statistiky

Per User

Pro Agenta nebo Supervizora,
upozornéni dle potieb

Vhodna pro HO

AutoLogon, AutoStatus, (v
budoucnu Win presence)
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DesktopClient — hlavni Casti 3

Badges, Glyph, SL bar, Clock types

HW/SWP (SIP, WebRTC)

Most Valuable Parts — URL tiles,
NoticeBoard, InfoBox

________________________________________________________________ ® Reaguje ,vSelijak® na ,kde co®:
Interactions, Events, PopOuit,
Actions, zvuk. upozornéni
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DesktopClient — ukazky produkcnich verzi
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